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SMART GLAZIER
CONNECT

“Smart Glazier Connect war ein großer Schritt nach 
vorn bei der Bearbeitung von Bestellungen.

Das Feedback unserer Kunden war durchweg positiv,  
da das System sehr benutzerfreundlich ist.

Unser Team muss die Aufträge nur noch prüfen,  
anstatt sie manuell einzugeben.

Das hat zu einer erheblichen Verkürzung der 
Lieferzeiten und zur Reduzierung von Fehlern geführt.”

- National Glass -

Smart Glazier Connect ist die erste E-Commerce-Plattform für Glas, mit 
einem leistungsstarken Glasdesigner und einem Bestellmanagement-Tool.

Ob Glas- oder Beschlaghersteller – Smart Glazier Connect verschafft Ihnen 
einen Wettbewerbsvorteil und positioniert Sie als Branchenführer. Bieten 
Sie Ihren Kunden dieses einzigartige Tool, um Bestellungen einfacher und 
schneller zu bearbeiten.

Beschlaghersteller: Bieten Sie Installateuren und Glasereien eine Plattform, 
die Ihre Beschläge und Ausschnitte in deren Designs integriert und genaue 
Online-Bestellungen ermöglicht.

Glashersteller: Stellen Sie ein benutzerfreundliches Portal bereit, mit dem 
Installateure Glasprojekte entwerfen, kalkulieren und digitale Bestellungen für 
maßgefertigtes Glas aufgeben können, einschließlich: 

Für Beschlaghersteller und Glashersteller

•	Isolierglas

•	Duschen

•	Balustraden

•	Glaseingänge

•	Glaswände/Trennwände

•	Spiegel und Tischplatten

In dieser Broschüre:

Seite	 3-9:		  Warum Smart Glazier Connect?

Seite	 10-19:	 Vorteile für Beschlaghersteller

Seite	 20-29:	 Vorteile für Glashersteller

Seite	 30-31:	 Buchen Sie eine Demo mit unserem Team
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Ein Game-Changer für die Glasindustrie

WARUM DIGITALISIEREN?

Der Übergang zur digitalen Bestellabwicklung in der 
Glasindustrie ist unvermeidlich.

Durch die Digitalisierung werden Fehler reduziert 
und Lieferzeiten verkürzt, sodass Ihr Team mehr 
Zeit für Qualitätskontrolle und Kundenservice hat.

Die Glasbranche im Wandel

WARUM CONNECT?

Smart Glazier Connect ist eine                    
E-Commerce-Plattform für Glas- und 
Beschlaghersteller, die: 

•	 Kostengünstig ist

•	 Benutzerfreundlich ist

•	 Im Außendienst funktioniert              
(auf Tablet & Smartphone)

•	 Glasprojekte schnell und einfach 
erstellt -  schneller als CAD oder Papier

•	 Produktionsfertige Dateien erstellt

•	 Sich nahtlos in die Branche integriert

•	 Für Ihre Kunden perfekt geeignet ist

•	 Ihr Team unterstützt

Smart Glazier Connect 
ist das einzige Tool, das 
die Komplexität von 
Flachglasbestellungen 
optimal bewältigt.

Machen Sie den Schritt 
zur Digitalisierung, um 
wettbewerbsfähig zu bleiben.
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SO FUNKTIONIERT’S

1.	 Individuell gestalteter Login Bereich

•	 Ihre Kunden loggen sich in Ihr persönliches, individuell gestaltetes 
Portal ein 

•	 Ein nahtloser und sicherer Einstiegspunkt, der auf Ihr Unternehmen 
zugeschnitten ist

2.	 Produktionsfertige Aufträge

•	 Ihre Kunden können Glaszuschnitte mit detaillierten Glasbearbeitungen 
entwerfen, Preise festlegen und Bestellungen aufgeben

•	 Die Entwürfe enthalten alle Produktionsdetails und Kantenoptionen
•	 Importieren Sie Auftragsdetails aus verschiedensten Branchensoftwares

3.	 Produktionsfertige Aufträge

•	 Aufträge werden sofort per E-Mail an das Auftragserfassungsteam 
weitergeleitet

•	 Glasbestellungen werden produktionsfertig, inklusive DXF-Dateien, 
übermittelt

•	 Keine manuelle Dateneingabe und Preisberechnung notwendig

Zusätzliche Informationen:

•	 Integration mit A+W, Jotika, Hanic, Optima, LiSEC und weiteren 
branchenspezifischen Plattformen

•	 Einfacher Import von Daten aus LogiKal, Excel und DXF

•	 Smart Glazier Connect übertrifft herkömmliche CAD- und papierbasierte 
Prozesse erheblich

•	 Ermöglichen Sie Ihren Kunden, von überall aus zu entwerfen und zu 
bestellen - egal ob auf einem Tablet oder einem Smartphone

•	 Bringen Sie Ihr Unternehmen in die Reichweite Ihrer Kunden

Schritte zur Optimierung Ihres Workflows
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DASHBOARD

Überwachen Sie die täglichen 
Aktivitäten mit anpassbaren 
Berichten und Layouts und 
gewinnen Sie wertvolle Einblicke 
in das Verhalten Ihrer Kunden – 
über ein benutzerfreundliches 
Dashboard.

Visualisieren Sie Kundenaktivitäten 
auf einen Blick oder sehen Sie 
sich die Details eines bestimmten 
Kunden an:

Echtzeit-Übersicht über Projekte und 
Bestellungen

View Projects

Site Name

Smart-Builder…

Smart-Builder…

Smart-Builder…

Carl Sanders

Ann White

Steven Burton

Username

12:20 PM (23mins)

11:48 AM (55mins)

12:38 PM (5mins)

Login Time

System Active Users

0

50

100

Order Count Hardware Count Glass Count

January
2024

February
2024

March 2024 April 2024

System Orders

400

600

200

800

System Orders Glass Area

www.smartglazier.com

9:41

“Seit wir Smart Glazier Connect nutzen, haben wir ein 
deutliches Wachstum im Bestellvolumen bei den Kunden 

gesehen, die das Portal verwenden.
Der Support, den wir erhalten haben, war ausgezeichnet.

Ich liebe die Geschwindigkeit und die einfache 
Handhabung.“

- Over the Mountain - 

Projektanzahl:
Prüfen Sie, wie viele 
Projekte pro Kunde 
entworfen wurden
 

Bestellvolumen: 
Analysieren Sie, wie
viele Bestellungen pro 
Kunde und Produkt 
eingegangen sind

Umrechnungskurse:
Erhalten Sie
Einblicke, wie viele 
Projekte pro Kunde 
in Bestellungen 
umgewandelt wurden 
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WARUM 
CONNECT?

Beschläge präsentieren und Umsatz steigern

Umsatz und Markenbekanntheit steigern: Bieten Sie Ihren Kunden ein 
individuell gebrandetes Online-Portal, um Duschen mit Ihren Beschlägen und 
Spezifikationen zu entwerfen und zu bestellen. Dies rückt Ihre Produkte in den 
Mittelpunkt Ihres Verkaufsprozesses und erhöht die Markenbekanntheit.

Bestellprozess vereinfachen: Optimieren Sie den Bestellprozess für Ihre 
Kunden mit einem benutzerfreundlichen Online-Portal, das die manuelle 
Dateneingabe überflüssig macht und Fehler reduziert.

Wertvolle Einblicke gewinnen: Verfolgen Sie die Kundenaktivitäten im Portal 
und erhalten Sie wertvolle Einblicke in Designtrends, Bestellvolumen und 
Konversionsraten.

Kundenbeziehungen verbessern: Stellen Sie Ihren Kunden ein 
benutzerfreundliches Tool zur Verfügung, das ihnen neue Möglichkeiten bietet 
und den Bestellvorgang vereinfacht, um die Beziehungen zu stärken.

VORTEILE FÜR 
BESCHLAG-           
HERSTELLER
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ANPASSBAR
Personalisierte Kunden-Logins

Stellen Sie Ihren Kunden einen benutzerfreundlichen Glas- und Duschdesigner 
zur Verfügung, den sie auf nahezu jedem Gerät nutzen können. Smart Glazier 
Connect funktioniert auf Smartphones, Tablets und Computern, sodass Ihre 
Kunden sowohl im Büro als auch direkt vor Ort Maße eingeben und Projekte 

entwerfen können.

Was Sie erwartet:

Individuelle Logins: Jeder Kunde erhält 
einen sicheren Zugang zum Designer.

Anpassbares Design: Kunden können 
individuelle Glasprojekte mit Ihren 
Beschlägen, Oberflächen und Styles 
erstellen.

Intelligenter Design-Assistent: 
Warnungen und Erinnerungen 
sorgen für die korrekte Auswahl von 
Beschlägen und Ausschnitten, steigern 
die Effizienz und minimieren Fehler.

Flexibler Zugriff: Das Designtool passt 
sich nahtlos an Desktop-Computer (PC/
Mac), Tablets und Smartphones an. 
Ihre Kunden können von überall mit 
Internetzugang an ihren Entwürfen 
arbeiten.

Präsentation Ihrer Beschläge: Ihre 
Produkte sind bei jedem Projekt, das 
Ihre Kunden entwerfen, im Einsatz.
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DUSCH- UND 
TRENNWAND DESIGNER

Ein benutzerfreundlicher Drag-and-Drop- 
Designer, der Ihre Beschläge integriert.
Heben Sie sich mit einem intuitiven Designer für Duschen, Glaseingänge 
und Trennwände von der Konkurrenz ab und bieten Sie Ihren Kunden mehr 
Kontrolle.  Smart Glazier Connect sorgt für ein benutzerfreundliches Erlebnis 
mit folgenden Vorteilen:

Schnelles Designen:
Nutzer können in wenigen Sekunden 
eine Dusche oder Trennwand entwerfen, 
indem sie die Maße eingeben und 
Ihre Beschläge hinzufügen.

Schnelle Angebote:

Integrierte Preise ermöglichen sofortige 
Berechnungen, damit Nutzer ohne 
Verzögerung Angebote erstellen können.

Nahtlose Bestellabwicklung: 
Gewonnene Aufträge werden in 
Bestellungen umgewandelt. Das 
sorgt für einen reibungslosen 
und effizienten Ablauf.

Kundenspezifische Preise:
Erstellen Sie gestaffelte Preislisten 
und behalten Sie die Kontrolle über 
Ihre Preisgestaltung. Schützen Sie 
Ihre Marge, indem Sie Kunden 
individuelle Preislisten zuweisen.

Einfache Preisverwaltung:
Echtzeit-Preisanpassungen stellen 
sicher, dass Ihre Kunden genaue 
Beschlagspreise erhalten. Das 
verhindert Missverständnisse und 
vereinfacht den Bestellprozess.
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SMART GLAZIER CONNECT
VERBINDET DEN GLASER... ...MIT IHREM UNTERNEHMEN

INPUT OUTPUT
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BESTELLPROZESS 
VEREINFACHEN 

Je mehr  Ihre Kunden verkaufen, desto mehr 
verkaufen Sie.

Ein reibungsloser Bestellprozess ist entscheidend 
für die Kundenzufriedenheit und Ihren Erfolg. 
Bestellungen über Smart Glazier Connect bieten:

Hervorragendes Kundenerlebnis: Kunden 
geben Bestellungen einfach und vollständig über 
das Portal auf.

Weniger Fehler: Fehler durch manuelle 
Dateneingabe entfallen.

Mehr Effizienz: Ein optimierter Bestellprozess 
sorgt für schnellere Abwicklungen, zufriedenere 
Kunden und höhere Effizienz.

“Smart Glazier Connect hat unser Geschäft und die 
Beziehung zu unseren Kunden verbessert.

Es hat das Erstellen von Angeboten erleichtert, uns Zeit 
gespart und geholfen, mehr Aufträge zu gewinnen.

Unsere Kunden können ihren Endkunden visualisierte, 
animierte Zeichnungen präsentieren, was 

verständlicherweise viele überzeugt”

- CGLASS (NORGPOL) -

Scannen Sie 
den QR-Code, 

um Smart 
Glazier Connect 

für Beschlag- 
hersteller in Aktion 

zu sehen.
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Engpässe und Fehler vermeiden: Geben Sie Ihren Kunden 
die Möglichkeit, Glasprojekte selbst zu entwerfen, Preise zu 
kalkulieren und Bestellungen über ein benutzerfreundliches 
Online-Portal aufzugeben. Dadurch entfällt die manuelle 
Dateneingabe und das Fehlerrisiko wird reduziert.

Schnellere Bearbeitungszeiten: Bestellungen werden 
elektronisch übermittelt und kommen produktionsfertig 
mit allen Details und DXF-Dateien an, was die Bearbeitung 
beschleunigt.

Höhere Kundenzufriedenheit: Bieten Sie Ihren Kunden eine 
bequeme und effiziente Möglichkeit, Glas zu bestellen, was zu 
höherer Zufriedenheit und Kundenbindung führt.

Nahtlose Integration: Smart Glazier Connect lässt sich 
problemlos in Ihre bestehende Glasproduktionssoftware 
integrieren und sorgt so für einen reibungslosen Arbeitsablauf.

VORTEILE FÜR 
GLAS-
HERSTELLER

WARUM CONNECT?
Verbinden Sie Ihre Kunden direkt mit Ihrem 
Schneidtisch.

INTEGRIERT 
SICH MIT:
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GLAS DESIGNER
Leicht verständliche Glasaufträge, online 
übermittelt
Unser Glasdesigner ist einfach zu bedienen und intuitiv. Mit Drag-and-Drop- 
Ausschnitten, Ein-Klick-Kantenbearbeitung und einem benutzerdefinierten 
Formendesigner ist er ein vielseitiges Werkzeug für eine Vielzahl von 
Glasprojekten. 

Erfüllen Sie jede Projektanforderung mit unserer anpassbaren Auswahl an 
Glasarten.

•	 Einfach- , Doppel- und Dreifachverglasung oder Verbundglas
•	 Abstandhalter und Schichtaufbau mühelos konfigurieren

Entlasten Sie Ihr Team und vermeiden Sie Verzögerungen, indem Sie Online-
Bestellungen für Floatglas, Verbundglas, Sicherheitsglas und Isolierglas 
erhalten, die sofort produktionsfertig sind.
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INDIVIDUELLE 
DUSCHEN

Eine Lösung für Duschen, die Mehrwert 
bietet und den 
Umsatz steigert
Der branchenführende 
Duschdesigner ist Teil von Smart 
Glazier Connect und wird durch 
Ihre Auswahl an Beschlägen 
ergänzt.

Binden Sie Ihre Kunden, indem Sie 
echten Mehrwert bieten.

Gestalten Sie die Zusammenarbeit 
für Ihre Kunden so einfach wie 
nie zuvor und gewinnen Sie 
neue Kunden, ohne Ihr Team mit 
zusätzlicher Arbeit zu belasten.

EINGÄNGE UND 
TRENNWÄNDE

Glaseingänge 
und Trennwände 
präzise designen
Bieten Sie Ihren Kunden 
die Möglichkeit, komplexe 
Schaufenster und 
Glaswände zu entwerfen. 
Der benutzerfreundliche 
Designer für Glaseingänge 
und Trennwände enthält Ihre 
ausgewählten Beschläge.

Vereinfachen Sie den Angebots- 
und Bestellprozess für eine 
schnellere Abwicklung.
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ANGEBOT
Entlasten Sie Ihr 
Verkaufsteam

In Smart Glazier Connect 
können kundenspezifische 
Preise hinterlegt werden. 
Während der Kunde entwirft, 
wird der Preis automatisch 
im Hintergrund berechnet.

Die Software fügt 
automatisch

Zuschläge für Schrägen, 
Ausschnitte, Bohrungen und 
Kantenbearbeitungen hinzu.
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IMMER VERFÜGBAR
Ermöglichen Sie Ihren Kunden, Bestellungen 
jederzeit und an jedem Ort aufzugeben
Smart Glazier Connect passt sich mobilen Geräten an und ermöglicht Ihren 
Kunden Zugriff auf das Portal 
– egal ob vor Ort, im Büro oder 
von zu Hause.

Bestellungen werden sowohl per 
E-Mail als auch direkt in Ihrem 
Bestellsystem erfasst, sodass Sie 
jederzeit den Überblick behalten.

Dank der 24/7-Verfügbarkeit 
für Preise und Bestellungen 
kann sich Ihr Team auf 
Kundenbeziehungen und 
Problemlösungen konzentrieren, 
anstatt Rückstände bei der 
Bestellerfassung aufzuholen.

“Es ist sehr hilfreich, weil es viel Zeit für unser 
Büropersonal spart.

Unsere Kunden können kreativ sein und direkt vor 
Ort mit ihren eigenen Kunden arbeiten. Auch unsere 
Glaslieferanten sind zufrieden, da sie mehr Aufträge 
bekommen und die Bestellungen genauer werden.“

- Complete Glass - 

Scannen Sie den 
QR-Code, um 
Smart Glazier 
Connect für 

Glashersteller in 
Aktion zu sehen.
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Bester 
Komponentenlieferant

Beste Innovation 
für die Industrie

Branchenanerkennung für Smart Glazier Connect

“Smart Glazier Connect spart wertvolle Produktionszeit 
und verhindert Fehler, da wir die Kundenbestellungen 

nicht erneut eingeben müssen.
Wir versuchen, so viele Kunden wie möglich 

umzustellen, da dies unser bevorzugter Weg ist, 
Bestellungen zu erhalten.“

- Precision Glass Industries -

verkauf@flexotec.de
+49 (0) 7404 914 440

www.flexotec.de 

DEMO BUCHEN

Kontaktieren Sie uns noch heute für eine 
persönliche Präsentation



* All trademarks, trade names
   or logos mentioned or used 
   are the property of their 
   respective owners.

KONTAKTIEREN SIE UNS 

Vertriebspartner
 FlexoTec

+49 (0) 7404 / 914 440
verkauf@flexotec.de

UK Niederlassung
+44 (0) 330 3800 130

Wir machen Glassoftware so einfach
...wie sonst keiner


